
 

 

I квартал 

2024 року НОВИНИ 

 

Нові учасники системи 

Команда ПРОСТІР вітає АТ "Креді Агріколь Банк" з приєднанням до 

Національної платіжної системи "Український платіжний простір". 

Наступним кроком є підключення банку як  еквайра. Після 

завершення налаштувань, операції з картками ПРОСТІР 

здійснюватимуться в 140 відділеннях та 270 банкоматах банку . 

Наразі учасниками системи є 51 установа.  

Детальніше – тут. 

 

Еквайри карток ПРОСТІР 

АТ "УНІВЕРСАЛ БАНК" - новий еквайр карток ПРОСТІР!  

Відтепер  банкомати та платіжні термінали, встановлені у 

відділеннях АТ "УНІВЕРСАЛ БАНК"  налаштовані на обслуговування 

карток ПРОСТІР. 

Відділення та банкомати банку можна знайти за посиланням. 

 

Покупка з видачею готівки на касі 

Сервіс "готівка на касі" стає для українців ще доступнішим! 

Цього кварталу АТ "А-БАНК" забезпечив можливість здійснення 

операції покупки з одночасною видачею готівки на касі 

торговельних мереж, де банк є еквайром. Отже, тепер держателі 

платіжних карток можуть отримати готівку на касах торгових точок, 

де встановлені платіжні термінали АТ "А-БАНК". 

Список основних торговців, де можна зняти готівку – за 

посиланням. 

Також АТ "А-БАНК" налаштував свої банкомати на обслуговування 

карток ПРОСТІР. 

Відділення та банкомати банку можна знайти за посиланням. 

https://bank.gov.ua/ua/payments/payment-systems/5a46e3b7627a2082524cbcf6ba44c929
https://cutt.ly/PwMVbC0m
https://prostir.gov.ua/uploads/files/hotivka_na_kasi.pdf
https://prostir.gov.ua/uploads/files/hotivka_na_kasi.pdf
https://a-bank.com.ua/branches
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Якщо у Вас виникли запитання або пропозиції,  
просимо звертатися до Департаменту платіжних систем  
та інноваційного розвитку Національного банку України 

Нові можливості для банків, які користуються послугами 

незалежного процесингового центру – UPC  

Український процесінговий центр (UPC) забезпечив технічну 

можливість випуску безконтактних карток ПРОСТІР. Тепер банки, 

які співпрацюють з UPC, мають змогу розпочати емісію, в тому числі 

і карток ПРОСТІР з чипом та безконтактною технологією. 

Дякуємо партнерам за такі важливі доопрацювання!  

 

Маркетингові ініціативи ПРОСТІР 

У цьому кварталі затверджено дві маркетингові програми для 

учасників системи:  

 "Перша картка ПРОСТІР. 2024"; 

 "PROSTIR e-Secure: захист платіжних операцій". 

Метою програми «Перша картка ПРОСТІР. 2024» є стимулювання 

емісії банками, які раніше не емітували картки ПРОСТІР.  

Метою другої ініціативи, крім збільшення кількості карток ПРОСТІР, 

є сприяння впровадженню технології PROSTIR e-Secure учасниками 

ПРОСТІР з метою підвищення рівня безпеки операцій в мережі e-

comm та для відповідності вимогам Закону України "Про платіжні 

послуги" та Положення про автентифікацію і застосування 

посиленої автентифікації на платіжному ринку, затвердженого 

постановою Правління Національного банку України від 03 травня 

2023 року №58, щодо здійснення посиленої автентифікації 

користувачів ПРОСТІР за операціями без фізичної присутності 

платіжних карток. 

Щоб долучитися до вищезазначених програм, звертайтеся, будь 

ласка, до вашого менеджера ПРОСТІР.

https://www.prostir.gov.ua/
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Якщо у Вас виникли запитання або пропозиції,  
просимо звертатися до Департаменту платіжних систем  
та інноваційного розвитку Національного банку України 

Нові абоненти Системи BankID НБУ 

Протягом I кварталу 2024 року до системи підключилися 8 нових 

абонентів – надавачів послуг – небанківські фінансові установи, які 

працюють у сфері онлайн-кредитування: ТОВ "ФК "ПРОЦЕНТ",      

ТОВ "ФК "АБЕКОР", ТОВ"ПРОСТОЗАЙМ", ТОВ "ФК "ТАЙГЕР ФІНАНС ", 

ТОВ "СІРОКО ФІНАНС", ТОВ "ФК "Є ГРОШІ", ТОВ  "ОПТИМАЛЬНІ 

КРЕДИТИ", ТОВ"КЛТ КРЕДИТ". 

Сьогодні Система BankID НБУ налічує 142 учасники: 38 банків-

ідентифікаторів та 104 абоненти – надавачі послуг. З переліком 

абонентів можна ознайомитися тут. 

 

Показники використання Системи BankID НБУ  

У цьому кварталі спостерігається значне зростання попиту на 

використання системи як способу віддаленої ідентифікації та  

верифікації громадян для отримання доступу до широкого спектру 

дистанційних послуг в Україні.  

Загальна кількість успішних запитів через Систему BankID НБУ за 

I квартал 2024 року становила 16,1 млн запитів, що на 16% більше, 

ніж у IV кварталі 2023 року.   

 

Автоматизація процесів в особистому кабінеті 

абонента Системи BankID НБУ 

Найближчим часом заплановано оновлення функціоналу 

особистого кабінету абонента системи – впровадження 

автоматизованої процедури розгляду спорів, що виникають між 

комерційними абонентами системи. 

Основний функціонал, який незабаром буде доступний: 

 створення Заяви на оскарження успішної електронної 
ідентифікації (вручну або з файлу json), перевірка 
коректності заповнення Заяви та строку її подання, 
надсилання іншій стороні спору; 

 ведення статистики – перегляд переліку оскаржених 
ідентифікацій абонента за заданий період; 

 автоматичне надсилання інформаційних повідомлень 
сторонам спору на кожному етапі опрацювання Заяви. 

Автоматизація процесів значно спростить взаємодію між 
абонентами і також сприятиме підвищенню якості та повноти 
ідентифікаційних даних  клієнтів на стороні банків-ідентифікаторів. 

Діючим комерційним абонентам системи буде надано доступ до 

нового функціоналу в залежності від його ролі у системі. 

+8 

13,9

16,1

IV квартал 2023 I квартал 2024 

Кількість успішних ідентифікацій 
млн шт.

+16%

https://bank.gov.ua/ua/bank-id-nbu
https://bank.gov.ua/ua/bank-id-nbu/abonents#section3
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Відзнака роботи Cистеми BankID НБУ 

Система BankID НБУ другий рік поспіль отримує  нагороду Ukrainian 

Fintech Awards у номінації Best remote identification provider від 

Ukrainian Association of Fintech and Innovation Companies.  

Ukrainian Fintech Awards – щорічна професійна премія, що відзначає 

внесок провідних компаній у розвиток української фінтех-

екосистеми.  

Ми щиро вдячні учасникам системи, які під час війни продовжують 

стабільно надавати дистанційні послуги, потрібні громадянам 

країни. 

 

 

 

Підтримати Збройні Сили України 

Війна триває і кожен з нас має продовжувати дбати про те, щоб допомагати обороні та наближувати 

нашу перемогу. 

Нагадаємо, що для допомоги Збройним Силам України перерахувати кошти можна у спосіб: 

1. за допомогою платіжної картки: https://bank.gov.ua/ua/about/support-the-armed-forces 

2. за реквізитами: 

Банк: Національний банк України 

МФО 300001 

Рахунок № UA843000010000000047330992708 

код ЄДРПОУ 00032106 

Отримувач: Національний банк України 

3. відсканувавши QR-код (вже доступний у мобільних застосунках таких банків: ПриватБанк, 

Monobank, Укргазбанк, izibank, ПУМБ, Sense Bank, Банк Грант, Банк Кредит Дніпро, Абанк, 

Глобус Банк, Креді Агріколь Банк, РАДАБАНК).  

 

 

 

 

 

Слава Україні! Слава ЗСУ! 

https://bank.gov.ua/ua/bank-id-nbu
https://www.facebook.com/UAFintech/
https://bank.gov.ua/ua/about/support-the-armed-forces

